
 

ประกาศเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 

เรื่อง   นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

.................................................................................  

                     ด้วยเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร  ได้จัดท านโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล   เพ่ือให้
สอดคล้องกับโครงการประเมิณคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงนภาครัฐ  (ITA)  และ
ตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพโดย
มุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล  ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางและนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคลที่ได้รับการจัดท า เพ่ือเป้าหมายส าคัญในการผลักดัน  พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
เป็นเทศบาลที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมท้องถิ่น  ให้เป็นกลไกในการพัฒนาเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร
อย่างยั่งยืน  

  ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร ด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้ผู้บังคับบัญชา และให้
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

  ประกาศ  ณ  วันที ่ 25  ตุลาคม  2564 

 

         
                    (นางสาวศิริมาเมธ์วดี  ศิรธนิตรา) 

             นายกเทศมนตรีเมืองพิบูลมังสาหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

บทท่ี 1 บทน า 

1.หลักการและเหตุผล 
                
                   บุคคลเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กร ถ้าขาด
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้การท างานไม่มีประสิทธิผล ล่าช้า และเกิดความเสย
หายต่อองค์กร ดังนั้น องค์กรจ าเป็นต้องก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และให้บุคลากรมีขวัญก าลังใจในการท างาน 

  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร จึงได้จัดท านโยบายด้านการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564- 2566 ขึ้น เพ่ือเป็นการก าหนดให้พนักงานทุกคน
ต้องได้รับการส่งเสริม พัฒนา และได้รับสวัสดิการจากทางราชการครบถ้วน ทุกต าแหน่งโดยสอดคล้องกับแผน
อัตราก าลัง 3 ปี ((พ.ศ.2564-2566) และแผนพัฒนาบุคลากร (พ.ศ.2564-2566) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 
 
2.วัตถุประสงค ์

2.1 เพ่ือให้บุคลากร ได้รับการพัฒนาสมรรถนะ เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี วิธีการปฏิบัติงาน       
ตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ ความก้าวหน้าในสายงาน และสวัสดิการต่างๆ 
2.2 เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มุ่งผลสัมฤทธิ์ร่วมกัน 
ท างานเป็นทีม สร้างความสามัคคี ในสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
2.3 เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม การมีวินัยในการปฏิบัติ
ราชการ เกิดความโปร่งใสในการท างาน 
2.4 เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการบริหารงานบุคคล ด้านการสรรหา บรรจุแต่งตั้ง การโอน(ย้าย) 
การเลื่อนระดับ เป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2.5  เพ่ือด ารงรักษาบุคคลที่มีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 

 
3.เป้าหมาย  

      3.1 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารในระยะ 3 ปี 

      ของผู้บริหาร 
(1) พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
(2) การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมีคุณธรรม และจริยธรรม 
(3) พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

     ของพนักงานเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 
          (1) องค์กรให้การสนับสนุนบุคลากรให้ได้รับการพัฒนา/อบรมการสอนงานในแต่ละปี อย่างน้อย1 
หลักสูตร/โครงการ 



          (2) องค์กรให้การสนับสนุนบุคลากรทางด้านสวัสดิการนอกเหนือจากการสิทธิที่ได้รับ 
          (3) องค์กรให้การสนับสนุนด้านสภาพแวดล้อมการท างาน วัสดุ ครุภัณฑ์ สิ่งอ านวยความสะดวกใน
การท างาน 
          (4) องค์กรสร้างแรงจูงใจในการท างาน สร้างวัฒนธรรมอันดี สร้างความสามัคคีและการท างานร่วมกัน
เป็นทีม 
          (5) องค์กรมีการพัฒนา/สร้างวัตกรรมใหม่ หรือมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ความรวดเร็วในการปฏิบัติงานและเป็นไปตามนโยบายรัฐบาล ไทยแลนด์ 4.0  

      ของประชาชน  
         (1) บุคลากรในเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร สามารถให้บริการประชาชนอย่างสะดวก รวดเร็ว 
ปฏิบัติงานแทนกันได้ ในรูปแบบ จุดบริการร่วม 
           (2) บุคลากรในเทศบาล ให้การต้อนรับประชาชนเป็นอย่างดี ด้วยความเป็นมิตร สร้างความประทับใจ
ในการให้บริการกับประชาชน 

          3.2 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารในระยะยาว 

 ของผู้บริหาร 
           (1) เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารมีศักยภาพในการบริหารราชการ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ี 
           (2) เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารให้การสนับสนุนในด้านการศึกษา ความรู้ และความเจริญก้าวหน้าใน
สายงาน 
           (3) บุคลากรในสังกัดมีความรัก สามัคคี เพ่ือนร่วมงาม และเกิดความทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจในการ
ท างาน และได้รับสวัสดิการทึกอย่างจากทางราชการ 

         ของประชาชน 
           (1) เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารมีการบริหารจัดการที่ดี มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
           (2) เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารสามารถเป็นที่พ่ึงของประชาชนในพื้นที่ได้อย่างดียิ่ง 
           (3) เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหารสามารถสร้างสัมพันธ์อันดีกับประชาชนและสามารถท าให้ประชาชน
พึงพอใจในการให้บริการ 
        
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

บทที่ 2  
การวิเคราะห์ศักยภาพของเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 

วิสัยทัศน์ (VISSION) 
  ด้านพัฒนาบุคลากร การส่งเสริม มุ่งมั่น และพัฒนาคุณภาพบุคลากรให้มีความรู้ ความ
ช านาญในหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และปฏิบัติตนเป็นผู้มีคุณธรรม จจริยธรรม จิตอาสา 
เข้าถึงประชน 

 
พันธกิจ (MISSION) 
  1.ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ ตามสายงานของแต่ละคน ที่เห็นว่า 
     เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
  2.การประชุมพนักงาน ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง 
  3.การพัฒนาเครื่องมือใช้ในส านักงานให้ทันสมัย เหมาะสมและเพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
     เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน 
  4.การปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
  5.การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อหาแนวทางแก้ไข และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 
ยุทธศาสตร์ 
  1.จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ 
  2.จัดการประชุมพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง เดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือสร้าง 
     ความคุ้นเคย ให้เกิดความรักความสามัคคีร่วมแรงร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน 
  3.ติดตั้งอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและจัดตั้งศูนย์ IT 
  4.จัดซื้อเทคโนโลยีอ านวยความสะดวกในการท างานให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
  5.โครงการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานราชการ 
  6.มีการมอบหมายงานให้ตรงสายงาน ความสามารถ และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

เป้าหมายและตัวชี้วัด 
  1. เจ้าหน้าที่แต่ละคนได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพของตนเองตามต าแหน่งและหน้าที่ 
  2. พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง และสมาชิกเทศบาล ได้รับการศึกษาที่ 
     สูงขึ้น 
  3. พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง เกิดความคุ้มเคย ความรักและความสามัคคี 
     กันในการปฏิบัติงาน 
  4. ได้รับข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ทันต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน 
  5. มีเทคโนโลยีในการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอ 
  6. การท างานที่รวดเร็วขึ้นทันต่อเวลา 
  7. บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
 



 
 

บทที่ 3 
นโยบายการบริหารงานบุคคล 

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร 
            บุคลากรถือว่าเป็นทรัพยากรที่เป็นปัจจัยส าคัญและมีค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการด าเนินการ
ขององค์กรจึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น ส าหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการจัดท า
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์
เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และให้การปฏิบัติงานมีความสุข มีขวัญก าลังใจที่เกิดความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร จึงมีนโยบายด้านการบริหารงานบุคคล    
ดังนี้ 

          1.นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
             เทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร มีการวางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้างระบบงานการจัด
กรอบอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอมาการ
วางเส้นทางความก้าวหน้าของสายงาน มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานใน
องค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมิณผลที่มีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะ
และลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

         2. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
              มีการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร และส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่ง สายงานครบทุก
ต าแหน่งสายงานอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพิ่มพูน ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และ
ทักษะการท างานที่เหมาะสม   สอดคล้องกับสถานการณ์   วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อให้การ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน  ตามพันธกิจขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ    และประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

        3.นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
             ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดขั้นตอนของงาน ปริมาณเอกสาร
สามารถน าไปวิเคราะห์  เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  และใช้บริหารงานด้วยบุคลากรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สนองนโยบายรัฐบาล ไทยแลนด์ 4.0 

       4.นโยบายด้านสวัสดิการ 
            ก าหนดสวัสดิการเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสิทธิที่ได้รับจากส่วนราชการ   เสริมสร้างความม่ันคงขวัญ
ก าลังใจ เช่น การจัดมอบเค้กในวันคล้ายเกิด การเยี่ยมป่วยเจ้าหน้าที่ การช่วยเหลืองานศพคนในครอบครัวของ
เจ้าหน้าที่ ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดี เช่น การให้ความส าคัญ กับสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน บรรยากาศ
การท างาน ความผาสุกและความพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน   เพ่ือรักษาคนดี    คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการ
ส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส โดยสร้างช่องทางการสื่อสาร ให้
สิ่งจูงใจผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความปลอดภัย สุขอนามัยที่ดี และสิ่งแวดล้อมในการท างาน 



ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด  และสนับสนุนส่งเสริมการด าเนินกิจกรรมเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ   

     5.นโยบายด้านการบริหาร 
            1.กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น 
             2.มีการก าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงานและทิศทางที่ 
      วางไว ้
             3.มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ 
             4.มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มีความ 
      คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

 6.การติดตามและประเมินผล 
              มีการติดตามและประเมินผล ด้วยการประชุมประจ าเดือน    และคณะกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง  โดยก าหนดโครงสร้างส่วนราชการ
ภายในเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร ดังนี้ 
       
        

กรอบโครงสร้างส่วนราชการและระดับต าแหน่งของเทศบาลเมืองพิบูลมังสาหาร (ฉบับท่ี ๖) พ.ศ.256๔ – ๒๕๖๖

 
 

 

 


